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IX). EVOLUCION DE LOS NEGOCIOS

1. Evolucion del Grupo

Al cierre de los nueve primeros meses, Tecnocom:

Ha integrado con éxito todas las adquisiciones realizadas en el ejercicio
2006, consolidando como actividad principal la de proveer servicios de
tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC)

Ha firmado el acuerdo de compra venta para la adquisicion de Getronics
Iberia (Espafia y Portugal), cuya ejecucion se perfeccionard con toda
probabilidad en el dltimo trimestre del afio. Esta operacion permitira un
incremento de escala y consolida la posicion de Tecnocom como una de
las principales compafiias del sector.

El avance de sus principales magnitudes ha sido ligeramente mejor de lo
previsto en el area de Tecnologias de la informacion y sensiblemente
peor en el area de telecomunicaciones.

La evolucion de las principales magnitudes, respecto al mismo periodo del afio
anterior ha sido:

La cifra de negocios, a 30 de septiembre de 2007, alcanza los 108
millones de euros, frente a los 71 millones de euros obtenidos en el
nueve primeros meses de 2006, lo que representa un incremento del
52%.

El resultado atribuible es de 3,1 millones de euros, lo que ha permitido
superar en un 78% el obtenido en los nueve primeros meses del afo
anterior.

El importante crecimiento en la cifra de negocio se debe al efecto de
consolidacion e integracion de todas las adquisiciones realizadas (Open
Solutions, Eurocomercial, Softgal y Grupo Scorpion).

El area de Telecomunicaciones ha sufrido un importante retraso durante el
tercer trimestre fundamentalmente en Latino América que impedira el
cumplimiento de sus previsiones en el presente ejercicio, aunque seran
compensadas parcialmente por la positiva evolucion de la actividad de
Tecnologias de la Informacion y por la posible incorporacion de las cifras de
Getronics en el ultimo mes del afio.
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2. Adquisicion de Getronics Iberia

Con fecha 1 de octubre se firmo el contrato de compra venta para la
adquisicion de Getronics Iberia. Podemos afirmar que esta operacion supone
un paso muy importante en la estrategia de crecimiento y consolidacion de
Tecnocom en el sector TIC. Getronics Iberia aporta una importante cartera de
contratos con un alto valor afiadido, y un equipo de profesionales de primer
nivel. Ademas, se producira la incorporacion de Getronics como socio industrial
estable, proporcionando a TECNOCOM una presencia global que contribuird a
nuestra estrategia de crecimiento futura. Con esta operacion, Tecnocom da un
importante paso en la realizaciéon de su Plan Estratégico aprobado por el
Consejo de Administracion a finales de 2005, y cuyas principales lineas de
actuacion son: crecimiento organico en el mercado ibérico y latinoamericano,
una politica de adquisicion de empresas que permita un rapido aumento de las
cifras de negocio y resultados de la compaiiia en el sector TIC.

El acuerdo para adquirir la filial Ibérica de la multinacional Getronics se ha
establecido por un importe de entre 80 y 95 Millones de Euros. La cantidad
variable de 15 Millones, concebida como “earn out’, esta sujeta a la
consecucion por parte de Getronics Iberia de un resultado operativo “EBITDA”
de 7,75 Millones de Euros en el primer semestre del afio 2007 (excluidos los
gastos corporativos no recurrentes y el coste de los despidos en el marco de su
plan de reestructuracion). Las cifras correspondientes al primer semestre del
aflo estan actualmente en proceso de revision por los auditores. Asi pues, el
cierre de la operacion esta condicionado por la revision del EBITDA (en las
condiciones descritas) y la obtencién de las autorizaciones necesarias en
materia de Defensa de la Competencia.

La forma de pago de esta adquisicion sera de un 60% al contado y en efectivo,
y el otro 40% diferido, en acciones de Tecnocom de nueva creacion. Dichas
acciones se emitirian, en su caso, en condiciones de mercado previo acuerdo
de la Junta General de Accionistas. Esto convertird a Getronics Internacional
BV en un socio industrial de referencia, con una participacion en Tecnocom de
hasta un 12%. A su vez, Tecnocom esta en el proceso de suscripcion de una
ampliacion de capital dineraria sin exclusibn de derecho de suscripcidon
preferente totalmente garantizada por el Consejo de Administracion y Fortis
Bank, Banco asesor de la operacién, cuyo importe sera de 46,2 millones de
euros para hacer frente al tramo de pago en efectivo que contempla la
transaccion.

En 2007, los ingresos pro forma estimados de Tecnocom tras la adquisicion de
Getronics Iberia seran del entorno de 450 millones de euros. El EBITDA sera
superior a los 26 millones de euros, y la plantilla cercana a los 5.000
profesionales. ElI Grupo espafiol, que actualmente cuenta con mas de 20
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sucursales en Espafia, y opera con infraestructura propia en Portugal, Chile,
Colombia, Pera y Méjico, se consolidard& como una de las Compafias
espafolas lideres en el sector TIC en Espafa, Portugal y Latinoamérica.

La filial ibérica de Getronics, que cuenta con mas de 3.000 profesionales y esta
presente directamente en las principales ciudades de Espafia y Portugal, esta
especializada en la prestacion de servicios de gestion y mantenimiento de
aplicaciones y sistemas utilizados por entidades financieras y administraciones
publicas, ademas de servicios para automatizacion de oficinas bancarias e
integracion de infraestructuras, y aplicaciones de medios de pago. Entre sus
principales clientes se encuentran empresas de los sectores financiero,
industrial, distribucion, telecomunicaciones y administraciones publicas. Su
catalogo de soluciones y servicios y su presencia sectorial son absolutamente
complementarios con el actual de Tecnocom.

3. Evolucion por Actividades de Negocio.
a) Outsourcing

La Unidad de Negocio de Outsourcing, evoluciona en el afio en linea con el
presupuesto respecto a la cifra de negocio y mejorando al mismo tiempo los
margenes por una mejor y mas eficiente utilizacion de los recursos.

El comportamiento es desigual en funcién de las regionales.

En Noroeste, las cifras actuales y previsiones en el corto plazo nos permiten
ser bastante optimistas. Esto se debe tanto a la buena evolucién del negocio en
los clientes existentes, como a la incorporacion de nuevos clientes que
aportaran negocio recurrente, especialmente en los proOximos ejercicios.

En cuanto a la region Centro, es donde se produce el mayor nivel de
divergencia con respecto al presupuesto. No obstante, y con la visibilidad
actual, prevemos terminar el afio con un crecimiento entre un 12% y 14%
respecto al afio anterior, crecimiento que se ha producido principalmente en los
clientes tradicionales. Durante el afio se ha llevado a cabo una intensa
actividad comercial sectorial que empieza a dar sus frutos en el Gltimo trimestre
del afio, y ademas nos permite ser optimistas para futuros ejercicios dada la
recurrencia del negocio de externalizacion.

En el resto de las regiones, la evolucién ha sido en linea con el presupuesto, y
la intensa actividad comercial llevada a cabo y que empieza a dar sus frutos
aportara sin duda resultados en el futuro.
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En esta division el crecimiento viene motivado por la ampliacién del portfolio de
servicios que ofrecemos a nuestros clientes actuales e igualmente por la
entrada en nuevos clientes y proyectos.

b) Consultoria

La actividad de servicios de consultoria esta también en linea con el
presupuesto y en el analisis por regiones, se puede considerar como
especialmente buena en Noroeste y Levante, y ligeramente por debajo en la
region Centro, Cataluiia y el resto de regiones, aungque en su conjunto
esperamos que se cumpliran los objetivos fijados para el afio.

En consultoria tecnoldégica Tecnocom esta participando en proyectos
importantes en volumen y rentabilidad, que esperamos se traduzcan en un
crecimiento importante en esta division para el préximo ejercicio.

Respecto al area de multimedia y audiovisual, que englobamos dentro del
negocio de Consultoria Tecnoldgica, el resultado ha sido menor al esperado
por el retraso en la implantacion de dos proyectos muy importantes en volumen
que han impactado de manera significativa en las cifras de esta unidad. En
ambos casos, el retraso se ha debido a causas que nos son ajenas. El volumen
de elaboracién y presentacion de propuestas comerciales es bueno, incluso
mejor del habitual, por lo que somos optimistas a medio plazo.

c) Telecomunicaciones, Redes y Sistemas

En esta unidad de negocio, se ha conseguido incrementar el margen operativo
(margen bruto después de costes directos) de forma significativa, pues se ha
mejorado dos puntos porcentuales respecto al presupuesto. Este incremento
en margen ha permitido compensar la desviacion en cifra de negocio respecto
a dicho presupuesto. La principal desviacién se ha producido en productos, y
en servicios en el area de infraestructura de sistemas, y se encuentra en linea
en servicios de integracion de redes.

Los margenes deberan seguir siendo buenos pues la plantilla se encuentra
ocupada a plena capacidad.

Otro factor determinante para explicar la desviacion en la linea de ingresos es
la escasez de grandes proyectos de integracién de sistemas, especialmente
significativa en el primer semestre del afio, y con una cierta recuperacion en el
segundo.

En su conjunto, la evolucion positiva del mix producto/servicio explica la mejora
de los margenes y compensa en parte la desviacion producida en la linea de
ingresos.
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d) Filiales Espafolas

La evolucién de nuestras filiales en los primeros nueve meses, en conjunto,
estd marcada por los siguientes puntos:

» |a desviacibn negativa en ingresos y margenes en la actividad de
telecomunicaciones (Tecnocom, Telefonia y Redes, antigua Euroinsta).

» las cifras de nuestra filial especializada en consultoria de sistemas de
gestion del fabricante SAP, Softgal Gestién, se mantienen en linea con
el presupuesto,

= el retraso en el desarrollo de proyecto Metrocall, que aunque se ha
producido una recuperaciobn en el tercer trimestre que sera
especialmente importante en el cuarto trimestre, no permitira recuperar
el volumen de actividad presupuestado para el afio.

= Open Norte, Compafiia que opera en el negocio de servicios TIC en el
Pais Vasco, mantiene una evolucién muy positiva y en el afio acumula
ingresos por encima del presupuesto. Tecnocom adquirié un 29% del
capital con fecha 24 de julio incrementando su patrticipaciéon hasta un
80%, por un importe de 2,3 millones de euros.

En conjunto, podemos decir que la aportacion de las filiales en los nueve
primeros meses esta por debajo del presupuesto en ingresos y margenes,
que ello es principalmente por la actividad de Telecomunicaciones y por el
retraso en el desarrollo de Metrocall.

Filiales Latinoamericanas

La evolucién de las filiales latinoamericanas en el afio 2007 se esta viendo
afectada por el cambio de la politica de contratacion de nuestro principal
cliente, y aunque el efecto de dicho cambio creemos que sera positivo para
Tecnocom en el 2008 y sucesivos, va a repercutir negativamente de manera
significativa en los ingresos del afio en curso.

En el otro sentido, ha empezado a dar frutos la diversificacion de
actividades y clientes en la region. Se ha conseguido un nuevo contrato
para prestar servicios de mantenimiento en Colombia, durante tres afios y
con un importe anual superior a los 3 millones de dolares. Este servicio ha
comenzado a prestarse el 1 de octubre, por lo que no aporta cifras al cierre
de Septiembre. Ademas, se esta negociando un contrato de similares
caracteristicas para Chile.

Adicionalmente, estamos en fase de calificacion técnica en importantes
concursos y proyectos especiales de remodelacion de infraestructuras.
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Por todo ello, y a pesar de que en este afio las filiales en América Latina se
desvian de manera significativa con respecto al presupuesto, todo lo
expuesto nos permite ser moderadamente optimistas para los ejercicios
2008 y 2009.

Otras Filiales

El Capitulo de sociedades participadas se compone por Profesionalia (la
antigua Secretaria Plus), y CEC (con actividades Unicamente en Portugal).

En el mes de julio, se produjo la desinversion en Profesionalia, lo que ha
permitido la obtencion de una plusvalia proxima a los 2,5 millones de euros.
Esta desinversion esta en linea con las directrices marcadas por el Consejo
de Administracion de transformar y consolidar a Tecnocom en uno de los
lideres del sector de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién
(TIC).

Ademas, esta plusvalia ha permitido compensar los importantes gastos no
recurrentes incurridos en el periodo por reestructuracién e integracion.

Informacion bursatil

Teniendo en cuenta el efecto dilutivo de la ampliacién de capital liberada
realizada por Tecnocom en el pasado mes de septiembre, la accion cerro los
nueve primeros meses del ejercicio 2007 con una revalorizacion del 5,4% con
respecto a la cotizacion de la accion al cierre del ejercicio 2006. Ademas hay
gue destacar el volumen medio de contratacion registrado en el afio, 165.000
acciones/dia, lo que representa una rotacion diaria del 0,36% del capital.



